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Die Entwicklung von Marken im
Loosdorf,
Umfeld einer anhaltenden Krise Mitooch, 20, Norber 2013

MarkenWertExperten stellen Studie zum Thema , Marken-Burn-out” vor

Loosdorf: Das Institut fiir ganzheitliche Markenbewertung, DIE MarkenWertExperten, pra-
sentiert seine jiingste Studie. Ausgangspunkt der 6sterreichweit durchgefiihrten Erhebung
ist die Tatsache, dass vor dem Hintergrund der aktuellen Krise auch gestandene Markenun-
ternehmen immer harter um Marktanteile kampfen miissen. Es wurde daher untersucht wie
krisensicher Marken sind, und woran Unternehmen nach eigenen Angaben ein drohendes
Marken-Burn-out zu erkennen glauben.

Die Studie ist in vier Teilbereiche gegliedert. Der erste Teil der Studie beschaftigt sich damit, welche
Auswirkungen die anhaltende Krise auf Marken und Unternehmen hat.

Die wirtschaftliche Lage hat sich in
den letzten 3-5 Jahren verschlechtert.
B Die wirtschaftliche Lage wird sich
weiter verschlechtern.
Die Marktanteile schwinden.
B Die Markenanteile sind konstant.
B Markenertrage sind in den letzten
3-5 Jahren gestiegen.

Laut Analyse sind 22% der befragten Unternehmen der Meinung, dass sich die wirtschaftliche Lage in
den letzten 3-5 Jahren verschlechtert hat. Knapp 17% gehen davon aus, dass sich die wirtschaftliche
Lage weiter verschlechtern wird. 3% klagen tber schwindende Marktanteile. Etwas weniger als die
Halfte, namlich 46%, geben an, dass sie die Marktanteile ihrer Marke konstant halten konnten. 27%
der Unternehmen weisen darauf hin, dass die Ertrage, die ihr Unternehmen mit Marken gemacht hat,
in den letzten 3-5 Jahren gestiegen sind.
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So schdatzen Unternehmen die Entwicklung von Marken ein

Umsatzentwicklung bisher erwartete Veranderungen

W Mit der Entwicklung der Markenumsatze sehr zufrieden. (Mehrfachnennungen)
M Die Entwicklung des Markenumsatzes ist gut.
M Die Entwicklung der Markenumsatze ist zufriedensteliend.
Entwicklung des Markenumsatzes ist weniger zufniedenstellend.
B Die Markenertrage werden in den nachsten 3-5 Jahren steigen.
W Die Marktlage bleibt in den nachsten 3-5 Jahren konstant.
B Die Marktlage wird sich in den nachsten 3-5 Jahren verschlechtern.

In diesem Abschnitt der Studie wurde gefragt, wie Unternehmen die wirtschaftliche Zukunft von Mar-
ken einschatzen. — Explizit,wie Unternehmen die Entwicklung der Markenumsatze sehen. Und welche
Auswirkungen die wirtschaftliche Lage auf die Loyalitat der Handler zu Marken hat.

Dabei gaben 23% an, dass sie mit der Entwicklung der Markenumsatze sehr zufrieden sind; Sie beno-
ten sie mit ,,Sehr gut”. 50% benoten die Markenumsatzentwicklung mit ,,Gut”. Fir 24% der Unter-
nehmen ist die Entwicklung der Markenumsatze ,, Zufriedenstellend”. Fir 3% ist die Markenumsat-
zentwicklung weniger zufriedenstellend. 18% sind optimistisch und erwarten, dass die Markenertrage
in den nachsten 3-5 Jahren wieder steigen werden. 49% glauben, dass in den nachsten 3-5 Jahren
die Marktlage konstant bleibt. 33% sind jedoch der Ansicht, dass sich in den nachsten 3-5 Jahren die
Marktlage verschlechtern wird.
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Daran erkennen Unternehmen ein drohendes Marken-Burn-out

— 17,5 %

21 %
0%
W Der Preiskampf steigt. B Kundenwiinsche verandern sich. (Mehrfachnennungen)
B Handler fordern héhere Rabatte. B Nachfrage nach Billigprodukten steigt.

Das Markenansahen sinkt.

Fur Osterreichs Unternehmen ist Marken-Burn-out kein neues Modewort, denn die Studie macht deut-
lich, an welchen Anzeichen die Unternehmen den Verlust des Wertschépfungspotenzials einer Marke
eindeutig erkennen kénnen.

So sind rund 64% der befragten Unternehmen davon Uberzeugt, dass fast immer eine nicht wahrge-
nommene Veranderung der Kundenwiinsche am Nachlassen der Markenwirkung schuld ist. 55% der
Markenverantwortlichen lesen einen Interessensverlust an der Marke daran ab, wenn diese permanent
unter Preisdruck gerat. 31% erkennen ein drohendes Marken-Burn-out daran, dass die Nachfrage
nach dhnlichen Billigprodukten steigt und 21% sehen es daran, dass die Marke an Ansehen verliert.
Fir 19% stellt die Forderung des Handels nach héheren Rabatten ein Alarmzeichen dar.

Die bevorzugten Strategien in der Markenfiihrung

Einer der wichtigsten Hebel fir die Schaffung und Erhaltung des Werts einer Marke ist die Wahl der
richtigen Markenstrategie. Zu den von Osterreichs Unternehmen am héaufigsten eingesetzten Strategi-
en zahlt die Mehrmarkenstrategie. Sie wird von mehr als einem Drittel aller Unternehmen eingesetzt.
29% der Unternehmen verfolgen eine Innovationsstrategie.

Knapp ein Viertel setzen auf Einzelmarkenstrategien. Nur 13% der Unternehmen verfolgen eine Ex-
pansionsstrategie.
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80%  160%  240%  320% 40,0 %

Mehrmarkenstrategie

Innovationsstrategie

Einzelmarkenstrategie

Expansionsstrategie

Die Herausforderungen

Wie die einzelnen Analysen deutlich zeigen, stellt der Kampf um Wettbewerbsvorteile gerade in Zeiten
einer anhaltenden Krise eine permanente Herausforderung fur das ,,Brandmanagement” dar. Eine der
wohl bedeutendsten Erkenntnisse der Studie ist, dass die Erhaltung der Markensubstanz fur alle Un-
ternehmen — quer durch die Branchen — oberste Prioritat hat. Eine enorme Herausforderung stellt da-
bei das rechtzeitige Erkennen eines drohenden Marken-Burn-out dar.
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Bezugsquelle:

http://www.diemarkenwertexperten.at/markenforschung/studien.html
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